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Calificaciones — Formacion complementaria virtual

Orientaciones generales Guia AVA VO5



Objetivo

2

Orientar a los instructores virtuales sobre las
acciones técnico-pedagogicas a implementar
en sus diferentes procesos formativos
conforme a las pautas minimas establecidas

en la Guia AVA vigente.



Metodologia

* Instalacion vy registro de asistencia.
* Desarrollo de la tematica.

* Espacio de interaccion y formulacion
de inquietudes.




Generalidades

El espacio de calificaciones es una
herramienta para gestionar el proceso de
evaluacion y validacion de los resultados de
aprendizaje que se deben alcanzar durante
el desarrollo del ejercicio de ensenanza —

aprendizaje.



Espacio Calificaciones

Este espacio vendra - Puede ser ajustado en casode Visibles las actividades
configurado por defecto desde realizar modificaciones en |las evaluables planteadas en |la
la semilla actividades propuestas guia y el cronograma



Ingreso al espacio calificaciones

PANEL DE NAVEGACION J

V' Mis cursos

M Pagina principal del sitio

> Secciones
V' Mis cursos

Vv NOMBRE CORTO CURSO (ID Ficha)

2 Participantes

Calificaciones

= ANUNCIOS

2 INFORMACION GENERAL

> CRONOGRAMA

2 ACTIVIDADES INICIALES

2 ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
GUIA 1

> SESIONES EN LiNEA

2 BIBLIOTECA SENA

2> DOCUMENTOS DE INTERES PARA
EL APRENDIZ

? REPORTE DEL CURSO

Desde el panel de navegacion, seleccionar el curso a revisar.
 Activar el Modo de edicion.

* Hacer clic en la opcién Calificaciones.



Interfaz

PANEL DE NAVEGACION J

Vv Mis cursos

 Pégina principal del sitio
> Secciones Mis cursos / ID Ficha / Calificaciones / Administracion de calificaciones / Informe del calificadore

V' Mis cursos

\/ NOMBRE CORTO CURSO (ID Ficha) oo ) ot (_A—\

2 Participantes { o
[T Calificaciones

El ANUNCIOS

> INFORMACION GENERAL
2 CRONOGRAMA

2 ACTIVIDADES INICIALES (
) ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Nombre(s) / Apellidols) ® e NOombre de USUSND  eee Comeg Slectronico  eee A .L.:-7-§-< 1 @ AAT-EV3:Unea

RAP 1. (Nombre del RAP) RAP 2.(Nombre del RAP)

=3 D AAT-EVE Maps e [E) AAL-EVZ Foro Y TotalRAP - @ AAZ-EVI: Taller
Evaluscion de tiempo mantal con “CRUSES Y nterpretar la 1 planificar

- Terminos historia 1SC relacion 3 gfectos de |2 astructura de la

GUIA 1 definiciones 40012015 términos , probiemitica NTC 150 14001
Sistema de definiciones de ambiental en 2015, sagun

7 - LT .

> SESIONES EN LINEA sl SR
Ambsanta Procesos y ¢

2 BIBLIOTECA SENA | \.

2 DOCUMENTOS DE INTERES PARA
EL APRENDIZ

> REPORTE DEL CURSO

Al ingresar se observara el “Informe del calificador”



Interfaz

Columnas Informacion del
Aprendiz

Indicaran el
nombre(s)/apellido(s),nombre
de usuario y correo electrénico
de cada uno de los aprendices
asociados al grupo/ficha.

Categoria padre

ldentificada con el nombre y el
nimero de ID del grupo/ficha y
a su vez agrupara todas las
categorias por cada resultado
de aprendizaje.

A

Categorias por resultado de
aprendizaje

ldentificadas con el nombre del

RAP y agrupara las evidencias
calificables o evaluables, (las

cuaies

coincidiran con lo

propuesto en el cronograma vy

en las guias de aprendizaje).

Las columnas de tipo “Categoria” correspondientes a cada RAP, no deberan ser eliminadas por el instructor

En caso de no existir o presentar inconsistencias se debera radicar caso con el equipo de Soporte Técnico



Configuracion calificaciones

Mis cursos / ID Ficha / Calificaciones / Administracion de calificaciones / Configuracion / Configuracion Calificaciones

ADMINISTRACION
“ Administracion de Configuracion Calificaciones - Adadir -
calificaciones
|® Informe del
calificador Calificacién
. . P 1 3%i 1
l! Hictorial de Nombre onderaciones ) maxima Estado Acciones
calificacion - . Sums
~ APROPIACION DE FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL NTC I1SO 14001 2015 (ID Ficha) St i
|® Informe general
- . - 4\
I— II"IrISt'E SIIT'I F"I'E 1~ 1 RAP - Interpretar la estructura de la NTC I1SO 14001 2015, segun enfoque por procesos y ciclo PHVA. 50.0 \ % Suma
|® Resumen de
Cﬂhﬁ:ﬂ'ﬂﬂnﬂ = t E/" ;‘j":’;::t:' V:"r“ = :v- Termino genn ones Sistema de Gestion Ambients . 250 ‘9‘ 130 @
|8 Usuario
v Configuracion ' 3 @ Aa1-8v3: Linea de tiempo historia ISO 14001:2015 U !9‘ b R
X Configuracidn SR
: = 3 8 D AA1-EV4A: Mapa mental con relacion a terminos y definiciones de Ia NTC I1SO 14001: 2015 y modelo 1l 250 ‘;,, 100 N

VA

o Ajustes de la

. . Y e e 0| 250 |% 100 R
callﬁcac“]n dEl CUTS-'I:F @ ARAT-EVZL Oro «Cayusas y eTeClos g2 ia probiematicCa amoiental en yn ConNtextos calficaco
# Preferencias: P
. z Total RAP - Interpretar la estructura de la NTC ISO 14001 2015, segun enfoque por procesos y ciclo PHVA.
Informe del calificador
» E}:quj-r[ar 1 > 1 RAP - Apropiar los requisitos de la NTC ISO 14001 2015, segiin naturaleza de la organizacién. i 50,0 2 400 Sums
# Letras
EZEEscalas
) Total del curso 800

> Administracidn del curso

Ubique la opcion Configuracion calificaciones desde el bloque de Administracion



Configuracion calificaciones

AS

Desde alli, podra ajustar las ponderaciones de las
categorias de los resultados de aprendizaje y de cada
una de las actividades.

Debera verificar que |la sumatoria porcentual de todas
las categorias de los resultados de aprendizaje sea el
100%.

Debera validar que “Calificacion maxima” por
actividad sea de 100 puntos.



Editar categoria

Mis cursos / ID Ficha / Calificaciones / Administracion de calificaciones / Configuracion / Configuracion Calificaciones

Configuracion Calificaciones - Afadir ~
Calificacion
Nombre Ponderaciones @ maxima Estado Acciones
|« APROPIACION DE FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL NTC ISO 14001 2015 (ID Ficha) Brochulr calificach ;
+v 1 RAP - Interpretar la estructura de la NTC ISO 14001 2015, segun enfoque por procesos y ciclo PHVA. 50.0 ‘ % Suma
0 3B --’E -E'.'s.:.;a::w:f. Terminos y definiciones Sistema de Gestion Ambienta ‘_}l i ‘ " e R o
Ocultar
! : D AA1-EV3: Linea de tiempo historia 1SO 14001:2015 | l‘ 25.0 |% 100 R PR
Resetear pesos
B e D AA1-EV4: Mapa mental con relacion a terminos y definiciones de la NTC 1SO 14001: 2015 y modelo _1‘ 250 ‘% 100 =
I 3@ AA1-EV2. Foro «causas y efectos de Ia problematica ambiental en un contexto= calificacion | 'I 25.0 I % 100 R
z Total RAP - Interpretar la estructura de la NTC ISO 14001 2015, segun enfoque por procesos y ciclo PHVA. - :

Ingreso a la opcion Editar categoria



Editar categoria

Editar categoria

Nombre de la O ‘ RAP 1 - Identificar.... Complementaria: RAP — Nombre del RAP
categoria Ejemplo: RAP — Identificar...
Calculo total @ | Suma % |
O Excluir calificaciones vacias @ Desactivar check
Descartar las mas bajas @ ‘ 0 ‘
O Ocultar @
O Bloquear @
Peso ajustado @ Activar check
Ponderacién © 16,7000 Asignar el porcentaje en funcién de las

categorias creadas para el programa

] Actuar como puntos extra @

Categoria padre PruebaComplementaria_V01




@
SENA

Letras de calificacion — esquema Letra SENA /A

ADMINISTRACION

Y Administracion de
calificaciones

& |nforme del calificador
& Historial de calificacion
l& |nforme general

| vista Simple
|8 Resumen de Han sido modificados los valores por defecto para las calificaciones con letras. ¥

calificaciones

& Usuario

) Mas alta Mas baja Letra
Y Configuracion
X Configuracién 100,00 % 70,00 % A
Calificaciones
# Ajustes de |a 5999 % 0,00 % o

calificacion del curso

£ Preferencias: Informe
del calificador

» Exportar
| X Letras I
sCalas .
Editar letras de calificacion
» Administracion del curso Vv Letras de calificacion

Pasar por alto los valores por defecto del sitio Q

Lot calilicncin 1 r | ‘ > 70,00000

Letra de calificacion 2 ‘ Z 0.00000

Anadir 3 campo/s al formulario

Guardar cambios Cancelar




Exportar calificaciones

Exportaf v EXPOAr COMO  Haly de cliculo OpenOffice ~
v Hoja de ciiculo OponOffice

AIChavo en 1ex1o D

Exportar a Hoja de céiculo OpenOffice Hoja de ciiculo Exced

. i
ADMIMNMISTRACION Archive XML olat

“ Administracion de calificaciones v Items de calficacsdn a incluie
|& |nforme del calificador R U i S ;
8 Infogratia sobre k3 moda y los diferentes mercados GA1-290601216-AA1-EVDY
| Hiztorial de calificacion

| |nforme general
| vista Simple

Roles del departamento de diseNo GAT-290601216-AAT-EVOR2

| Recumen de calificaciones TIpotogias del vestuano y elementos del diseNo (época) GAY-290601216-AA1-EVO3
| Usuario
“ Configuracion Un personae en 13 historia de & moda GAY-290601216-AAT-EVOM
2 Configuracidn
Calificaciones Foura antropomorta tndimensonal GAY-290601216-AA2-EVOD

# Ajustes de la calificacion
del curso Bocetos: Incluye moodboard y documento visud GA1-290601216-AA2-EV02

# Preferencias: Informe del

calificador Hustracion de 1a Higura humana en movimiento: InCiuye planos 16Cncos y documento visual GAY-290601216-AAZ2-EVO3
' Exportar
: . & Evolucion prenda de vestir (linea de bempo) GAT-290601216-AA2-EVDM
& Hoja de calculo
CrpenOifice

: Poster de merCadeo (enfade aphcaaion) GAT -290601216-AA3-EVIN
.*. Archivo en texto plano

& Hoja de célculo Excel

& Archivo XML
# Letras InChuir retroalimentacion en B exXportacon

@I’zc&lﬁ

Vv Opciones de 104 Tormatos de sxportacion

wal O Porcentaje 8 Letra
Mostrar tipos de exportacion de Rea orcentae & Letra
.. .- calificaciones
» Administracion del curso ;
Puntos decamales en L exportacion F

de calificaiones




Libro de calificaciones exportado

Autoguardado (@ ) [E]

PruebaComplementaria_V01 Calificacione... @ * Guardado en Este PC v

- - LY
Aura Andrea Sanchez Suarez i_‘:,i_,

| L1 Comentarios | | % Compartir v\

Archivo  Inicio Insertar Disposicion de pagina Formulas Datos Revisar  Vista  Automatizar Programador Ayuda  Easy Document Creator  Acrobat
S | = v Formato condicional ~ 4 Insertar ~ v 57~ ¥ . .

ﬁj & | adalUnicodems <[11 VA A | = == @ | Gewn I | z == (@) % /)

[‘E] v $ v % 000 @ Dar formato como tabla ~ E Eliminar « v ,O v — )
Pegar N K S « ifie & A — = = = = _ . Complementos | Analizar Crear PDFy  Crear PDF y compartir

- 8 == — = = = = — | = oh [iZ Estilos de celda ¥ &t Formato v &~ datos | compartir vinculo con Outlook
Portapapeles [Ty Fuente E¥ Alineacién E¥ MNumero E¥ Estilos Celdas Edicién Confidencialidad Complementos Adobe Acrobat
Al Jfx Nombre(s)
A , B , C , D , E , F , G , H | | , J , K , L , M | N , O , P , Q|-
Nombre(s) lApeIIidn{s} Numero de ID Institucion ~ Departamentc Correo electr¢ Evidencia:Act Prueba de Cc Total RAP 1 ( Evidencia:Act Evidencia:Evi Foro:Foro pruPrueba de Cc Total RAP 2 ( Evidencia:Act Foro:Actividac Foro:Ac
apcomplemer - A A - - - - - - A -

Aprendiz prue Complementaria

G B W=

Se recomienda la descarga periddica de las calificaciones y actualizar las calificaciones, de acuerdo con las evidencias evaluadas.



Otras acciones

SENA

N



Ajuste de la calificacion del curso —

configurar

Ajustes de la calificacion del curso -

Los ajustes de calificacion del curso determinan como aparece el libro de calificaciones a todos los participantes del curso.

Colapsar todo

v Ajustes generales

Posicion del resultado del calculo & | Valor por defecto (Ultimo) 4 |

Calculo al cambiar el minimo y/o el & | Valor por defecto (No recalcula las calificaciones pero aparece en relacion al nuevo maximo y/o minimo) ¢

maximo de una calificacion R' g
v Ajustes de items de calificacion

Modo de mostrar calificacion i | Letra =

Puntos decimales globales @ | 0 s
Vv Informe general

Mostrar ranking @ | Ocultar :

;Ocultar totales si contienen items @ | Ocultar =

ocultos?



Ajuste de la calificacion del curso —

configurar

v Usuario
Mostrar ranking 0 |: Ocultar v :|
Mostrar porcentaje o) |: Ocultar v :|
Mostrar calificaciones |: Ocultar v :|

&

A

Valor por defecto (Mostrar)

Mostrar retroalimentacion

b,

."l... .K.
Mostrar pesos | Ocultar $ |
AN A
."-l.. .H.
Mostrar promedio @ | Owltar |
M y
."-l.. .H.
Mostrar calificaciones con letras | Mostrar $ |
hN vy

A

."l-..
Mostrar aportacion al total del curso @ | Ocultar
.

."ll.. .R.
Mostrar rangos | Ocultar = |
s, ry
."ll. l\I\I\'\'.
Rango de puntos decimales 0% |
. )
."ll.. .\H'.
Mostrar items ocultos @ | vaor por defecto (Ocultos sélo hasta) # |
. )
."-...
;Ocultar totales si contienen items © | Ocultar
.
ocultos?

I Guardar cambios |



Preferencias: Informes del calificador —
configurar

Colapsar todo

v Mostrar/ocultar conmutadores

.'--- -.H.H'.
Mostrar promedios de columna ® | No | -
. )

Mostrar imagenes de perfil del usuario | Valor por defecto del informe (Si) < | -

.'--- -M\'.
Mostrar rangos @ | nNo - 1-
A -

v Filas especiales

Ak

Mostrar mas...

- ~

Calificaciones seleccionadas para Q | Todas las calificaciones s |
- .H""-
promedios de columna

Mostrar nimero de calificaciones en los @ | No s
promedios b B

v  General
Calificacion rapida (7] | Valor por defecto del informe (Si) = |
Posicion del resultado del calculo (7] | Valor por defecto del informe (Ultimo) % |

[ Guardar cambios ]



Mover actividades entre categorias

Configuracion Calificaciones - Adiadir v

Calificacion
Nombre Ponderaciones@) maxima Estado Acciones

Suma Mover elementos .

[J v PruebaComplementaria V01

Excluir calificaciones vacias

Mover los elementos seleccionados a:

(1 v I RAP1-Identifica.... 16,7 % Suma v PruebaComplementaria_VO1

RAP 1 - Identificar....

EVIDENCIA

RAP 2 - Establecer....
01 m Prueba 8/05/24

O

% 100

—

RAP 3 - Elaborar....

RAP 4 - Reconocer......
25,0 % 100
RAP 5 - Compartir...

RAP 6 - Apropiar detalles..

0t PRUEBA DE CONOCIMIENTO
[ Evaluacion AAO1 EV02

EVIDENCIA

1 N AA01_EVO1: Informe desarrollo economico

colombiano.

O

)
Mo
_r

25,0 % 100

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

7, .
01 M Evaluacion AA1 - EVO1 U} 250 % 100

CALCULO TOTAL
Total RAP 1 - Identificar....

400

P X

Mover 1 seleccionado




Cambiar de posicion las actividades

Configuracion Calificaciones -~

Nombre

]~ PruebaComplementaria_V01

J ~ 1 RAP1

O TR

l ol Fl 1w

EVIDENCIA
Actividad de aprendizaje 1:Mapa conceptual sobre
sistema de gestion. AAT-EVO1

EVIDENCIA
Actividad de aprendizaje 3: Documento de analisis y

verificacion de cumplimientos de requisitos. AA3-
EVOT

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Evaluacion AAT - EVO1

PAQUETE SCORM
RAP1_EV01 -Actividad Interactiva: "Conceptos SG-

SSTN

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Evaluacion AA1T - EV02

Ponderaciones§

25,0

() 14,085

) 14,085

J 14,085

() 14,085

(J 14,085

%o

%

%

%o

%o

%

Calificacion
maxima

100

100

100

100

100

Estado

Excluir calificaciones vacias

ARadir ~

Acciones

L L 1]

L L 1]



Cambiar de posicion las actividades

Configuracion Calificaciones - Afadir ~

Nombre

]~ PruebaComplementaria_VO01

] + RAP1

EVIDENCIA
Actividad de aprendizaje 1:Mapa conceptual sobre sistema de gestion. AAT-EVOT

O 1R

Actividad de aprendizaje 3: Documento de analisis y verificacion de cumplimientos de requisitos. AA3-EV01 (Mover)

t o PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Evaluacion AAT - EVO1

PAQUETE SCORM
RAP1_EVO1 -Actividad Interactiva: "Conceptos SG-S5T".

- 0000000000000

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

] 7
LB Evaluacion AA1 - EV(02



Aspectos clave

Configuracion de
calificaciones

e Revisar |la organizacion del espacio de calificaciones

* Modo mostrar calificacion: Letra - Puntos decimales globales: 0
* Mostrar retroalimentacion: valor por defecto (mostrar)
* Mostrar calificaciones con letras: Mostrar

Ajustes de la
calificacion del curso

Preferencias: Informes
del calificador

e Mostrar promedio de columna: No
e (Calificacion rapida: Valor por defecto del informe (Si)

Letra Sena  Revisar y/o editar configuracién Letra Sena A—D

* Seleccionar el tipo de archivo que se quiere descargar
* Seleccionar criterios para la exportacion




Vista del aprendiz

SENA

N



Vista aprendiz

Accede a SOFIA Area Personal A @ Auraandrea Sanchez ¢~"'-f )

PruebaComplementaria V01 Perfil

Mis cursos / PruebaComplementaria VO1 Calificaciones

Calendario

Archivos privados

\.

PROXIMOS EVENTOS O ANUNCIO ¢ Informes Colapsar todo

ek I

Sala de atencion...
Hoy, 4:00 PM Cambiar rol a...

Preferencias

Cerrar sesion

a Sala Atencion Sincronica

Manana, 2:00 PM

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL

Ir al calendario...

PANEL DE NAVEGACION O
Vv Mis cursos 0« I
37 QL it PP aons. e YA Yok JpEey [t X R I

PruebaComplementaria_VO01

Mis cursos / PruebaComplementaria_VO01

PANEL DE NAVEGACION O Cambiar rol a...

v Mis cursos 3 0 - Elija un rol para tener una idea de como alguien con ese rol vera este curso.

A Pagina principal del sitio Tenga en cuenta que esta vista puede no ser perfecta (Ver detalles vy alternativas).
> Secciones

Vv Mis cursos
Instructor sin permiso de edicion

>

Prueba_121523_2 VIRTUAL_1 ) .

- Aprendiz G Seleccionar
PruebaComplementaria_VO01 Invitado

> Participantes
Cancelar

BA Calificaciones
E) ANUNCIOS




Vista del aprendiz — espacio de calificaciones

Usuario ~

item de calificacién Calificacion por letra Retroalimentacion
v PruebaComplementaria_V01
v RAP1
EVIDENCIA
m Actividad de aprendizaje 1:Mapa conceptual sobre sistema de gestion. AAT-EVO1 i
EVIDENCIA
2 D

Actividad de aprendizaje 3: Documento de anélisis y verificacion de cumplimientos de requisitos. AA3-EVO1

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Evaluacion AA1 - EVO1

o PAQUETE SCORM
RAP1_EVO01 -Actividad Interactiva: "Conceptos SG-SST". )

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Evaluacion AA1 - EV02

FORO
Foro tematico uno foro completo

FORO
AA2_EVO01 Foro Proyecto de vida calificacion

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

) _
- Evaluacion AA1 - EVO1

y CALCULO TOTAL
Total RAP 1

v RAP2

EVIDENCIA
N Actividad de aprendizaje 2: Informe de actividades del plan de auditoria. AA2-EVO1

FORO
AA2_EV01 Foro Proyecto de vida foro completo

FORO
= AA2_EV1_Proyecto de vida_RUB foro completo

EVIDENCIA

m -

mapa 2

> CALCULO TOTAL
Total RAP 2

@
SENA

N

v RAP3

FORO
Actividad de aprendizaje 3: Foro tematico sobre analisis y verificacion de requisitos. AA3-EV02 foro completo

FORO
Actividad de aprendizaje 3: Foro tematico sobre analisis y verificacion de requisitos. AA3-EV02 calificacion

EVIDENCIA » Retroalimentacion efectiva.

[Tj . . * Retroalimentacion positiva.
- A
Evidencia 2?’(0‘#124 * Retroalimentacion asertiva.

m EVIDENCIA
Ensayo del turismo en Colombia

y CALCULO TOTAL
Total RAP 3

v RAP4

EVIDENCIA

m -

Actividad de Aprendizaje 4: Informe de actividad de planeacion estratégica.

FORO
& Actividad de aprendizaje 4: Foro tematico la planeacion estratégica en la organizacion foro completo _
CALCULO TOTAL
z Total RAP 4

PRUEBA DE CONOCIMIENTO
Fvaluacion AA1 - EV03

CALCULO TOTAL

E -

Total del curso



Volver a rol instructor

Accede a SOFIA Area Personal A1 @ Auraandrea SanchezAprendiz ' +

-

PruebaComplementaria VO1 Perfil
Mis cursos / PruebaComplementaria_VO01 Calificaciones
Calendario |

Archivos privados
PROXIMOS EVENTOS O ANUNCIO Informes

—

Preferencias

Sala Atencidn Sincrénica
Hoy, 2:00 PM Volver a mi rol normal I

dR e
"

Vencimiento de AAQT_EVOT: In...
Manana, 12:00 AM

Cerrar sesidon

COMPLEMENTARIA
VIRTUAL

Ir al calendario...

"
L

PANEL DE NAVEGACION C

Vv Mis cursos
A Pagina principal del sitio
> Secciones
Vv Mis cursos
> Prueba_121523_2_VIRTUAL_1 ANUNCIO=

Vv PruebaComplementaria_Vv01
> Participantes
B8 Calificaciones
&) ANUNCIOS
% sesion jueves
% PRUEBA SEMANA

> INFORMACION DEL
PROGRAMA

> CRONOGRAMA




Guia AVA Version 05

CompromlSO

https://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descarga.php?id=6624

. Versién : 05
SENA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y AUTOCONTROL Cadigo : GFPI-G-014
Guia Orientacion Formacién ambientes virtuales de aprendizaje
Fecha de Vigencia : 2024-12-27

PROCESO

GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

GUIA DE ORIENTACIONES PARA LA FORMACION EN AMBIENTES VIRTUALES DE

APRENDIZAJE -AVA- V5
GUIA DE ORIENTACIONES PARA LA FORMACION EN AMBIENTES VIRTUALES DE
APRENDIZAJE —AVA- V5

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

Diciembre de 2024


https://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descarga.php?id=6624

GRACIAS

Lineas de atencion al ciudadano, empresarios y PQRS:

ﬂ 0 @ 0 @ Bogota: +(57) 601 736 60 60
www.sena.edu.co

: Linea gratuita resto del pais: 018000 91 02 70
@ SENAcomunica Linea nacional: +(57) 601 546 15 00




